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1.Installation

Nér du har ansegt om shopbook modtager du en velkomst mail.

Klik pa linket http://download.shopbook.dk/box/publish.htm for at starte installationen

ShopBook
ShopBook opdateringsvaerktgj

Name: ShopBook opdateringsvasrktaj

Version:  2.5.1.0
Publisher:  ShopBook

‘The following prerequisites are required:

« .NET Framework 2.0
« Visual C++ Runtime Libraries (x86)

If these components are already installed, you can launch the application now. Otherwise, click the
button below to install the prerequisites and run the application.

\ ShopBook Customer Supp Clckonce and NET Frame

1. Klik Install

Vil du kere eller gemme setup.exe (477 KB) fra download.shopbook.dk? Ker

The following components will be installed on your machine:

Visual C++ Runtime Libraries (x86)

Do you wish to install these components?

If you choose Cancel, setup will exit.

| instal ] [ cancel |

Application Install - Security Warni

Publisher cannot be verified. g
Are you sure you want to install this application? y |
Name:

ShopBook opdateringsvaerktej

Il From (Hover over the string below to see the full domain):
download.shopbook.dk

Publisher:
Unknown Publisher

Install | [ Don'tnstall

While applications from the Internet can be useful, they can potentially harm your computer. If
you do not trust the source, do not install this software. More Information...
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Du vil nu kunne se programmet shopbook opdateringsvaerkte;.

R ShopBook opdateringsvasrkta; 2.5, 1N =

Installation | Licenser | A |

ShopBook installation og opdatering

;{ Licenser: Manglende licenser. Vaer venlig at rette dette pa siden med licenser

Installation:  Installation skal startes.

Status:

Klik pa fanen Licenser og udfyld med licenserne medtaget i din e-mail.

Du indsetter de andre moduler ved at hgjre klikke i det store gra felt, klik pa tilfej og velg ensket

modul.

85! ShopBook opdateringsvaerktgj 2.5.1 . {ﬂl

jon | Licenser | A |

Licenser for installerede produkter

Navn som licens er udstedt til (skal passe prascist med navnet som herer til negleme):

CVR nummer som licens er udstedt til (skal passe prascist med CVR som herer til negleme):

OE{ butikker kan bruge licensen (skal passe praecist med det antal som herer til negleme):

Dine licenser (hajreklik med mus pa en linie for at tifgje licenser til nye komponenter):

Status Modul Licensnegle

ShopPlanner

Hvis en eller flere af licenseme ikke eri orden sa skal du straks kontakte leveranderen af programmet. Uanset hvordan du har faet
dette program, sa vil leveranderen hjzelpe dig med at undga anmeldelser og overtrasdelser af gasldende lov.
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Hvis alle licensnegler er indtastet rigtig, vil status lyse grent med teksten ok. Klik pa knappen
installer Shopbook

(e o ]

||
ShopBook installation og opdatering
\/ Licenser:  OK
Installation: Installation skal startes.
I
Status:
i
U
i
|
i
O
2. Opstart

Ved forste opstart af programmet bliver du spurgt om database placeringen.

Har du kebt onlinebooking indtast da de 4 felter i bunden med informationerne fra modtaget e-mail
og tryk ok

Har du den gratis udgave velg ”Lagring kun pa denne maskine” og tryk ok
&5 Database Properties

Database Placering
@ Intemet baseret database
() Laaring kun pa denne maskine

Vzelg om ShopBook skal placere sine data i en database som befinder
sig pa nettet eller om data skal placeres lokalt. Vaslger du intemettet kan
du vzelge at benytte online-booking eller dele date mellem dine butikker.

Database Forbindelser
Database Server Navn:
Database Navn:

Database Brugemavn:

Database Bruger Password:
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2. Opseetning

Start med opsaetning af brugere. Klik pa Funktioner — Butik — Person

- —
< Indstillinger for Butik x|
Person Rediger

Tifgj Plads  Person Type Navn:
Type: v

Vis:

Plads:

Gem Fortryd Slet

Klik pa knappen tilfej. Skriv navnet i navn og klik pa gem og ok
Behandlinger

Herefter skal vi have oprettet behandlinger. Klik pa ”Funktioner — behandlinger”

-
< Behandlinger X
Behandlinger Rediger
Tifej ny Dame kl?p kort hé[ ' =
behanding Dame ‘k].IE Ia.nﬁ har Navn:  Farve og klip
Reservationer
I Pause Stat Tid Opgave navn Foretrukken persons note Vare [ Tilfej opgave ]
AU 00:00 | 00:30 |Farve <alle> v
| 00:30 |01:00 |00:30 Kip <alle> v
H
n ’ Fiyt ned

Klik pa "Tilfej ny behandling” udfyld Navn og tid og klik ok

Pé overstaende billede er der lavet en behandling som heder Farve og klip. Tiden er indstillet til at
der forst farves i 30 min, derefter en pause pa 30 min og til sidst klipning pa 30 min.
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Klik pé en tid og tryk pa Enter. Find den behandling du har lavet i hgjre side, se om tiderne passer
med den angivne tid du har sat.

| Pemile Aftaledetaljer

Dato.

fr. 8 apil 2016 @~
Butik:

[sindalsvej -
Note:

Kundevalg

Dame Klip kort har
Dame klip langt ha

Herreklip

Aftaletider:
Person Stat | Td | Opgave
Carsten [+]11:00 [00:30 [Farve(Farveog .. [+
Carsten || 1200 [00:30 |Kip(Farve ogkip) [~
Kunde: @% 3
T
Type:
: [ Personlig v
- Kontroller om behandling
13:15
- ) oK Annuler
13:30 ser rigtig ud i kalender o ]
13:45
14:00
14:15
14:30
14:45
15:00
15:15
15:30
15:45
16:00
16:15
16:30
16:45
amnn
Varer

Klik pa ”Funktioner — varer”

Filer  Rediger Sog vare...

Varegupper  Leverandarer Seg
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Start med at oprette en varegruppe ved at hgjre klikke i det hvide felt til venstre og velg ny
varegruppe. Vi anbefaler at man opretter mindst 2 varegrupper f.eks. Behandlinger og Produkter

Haojre klik pa mappen du vil oprette en vare i f.eks. Produkter og valg ny vare og udfyld som

minimum Navn og Normalpris og tryk gem

|

-7 Produkter

Beskrivelse: ’

Nommal pris: 800 inkl. moms
Rabat: 0] inkl. moms
Salgspris: 800 inkl. moms
Indkebspris: 0 inkl. moms

[ Gem ] [ Annuller

!

Varegruppe: Behandlinger

Konto:

Leverandar:

640

640

ekskl. moms

ekskl. moms

ekskl. moms
ekskl. moms

Filer  Rediger Seg vare...
Varegrupper | Leverandarer | Seg | Detaljer for vare
& [Beliadingen Navn: Farve og klip Id: [7] stregkode

som varegruppe
v ukendt
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Kasse
For at abne kassen klik pa ’Vis — Kasse”

Inden du benytter kassen er der nogle konti til ind og udbetalinger der skal sattes op. Disse finder
du under ”Vis — Indstillinger — Ind og udbetalinger — konti”

Du kan her benytte konti fra dit ekonomisystem eller benytte de eksempler som er beskrevet i den
mere detaljeret manual omkring kassesystemet som er vedhaftet din e-mail

. Konti brugt til ind og udbetalinger n

|

| Kortonummert indbetalinger og udbetalingerfrabark: [ |

Kontonummer til kassedifference: |:|
Kortonummer til salg med ukendt kontonummer: [ ]
g —— R
Kontonummer ti gavekort: Salg: 6850 | Indlesning: 6851

Konti til indbetalinger og udbetalinger (indtzegt og udgift):
Kontonummer Kontonavn Indtzegt Udgift
* (%] %]

Gem | | Annuller
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Bon udskrift

Opsatning af bonudskrift findes under ”Vis — Indstillinger — bon”. Her indsettes navnet pa

butikken cvr nummeret, samt evt. en hilsen nederst pa bonudskrifter

Instillinger for bon

=

Eksempel

Vis eksempel pa bon Print eksempel pa bon

Printer indstillinger
Bredde af tekstfelt 802 mm  Venstre margin =

Udskriv bon ved keb

Bon-printer: | CITIZEN CT-S310I v
(Du skal genstarte Shopbook fer et skift trasder i kraft)

Bon tekst

Butik og kasse identifikation (star under logo)

. Navn pa Butil + CVR Nr."|

Sidefod / Farvelhilsen (star nederst)
Tak for beseget!

Ok ] [ Annuller

Systemet er nu klar til at du kan modtage kunder. Har du bestilt online booking, skal du efter

ops&tningen abne for onlinedelen pa din admin side som du finder i mailen.

Har du spergsmal kontakt vores Support pa mail kontakt@shopbook.dk eller pa 61608229
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